Fede-Racio Alkusz Kft. - Adatkezelési tajékoztato

I. Altalanos informaciék

A Fede-Racid Alkusz Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld vagy Kft.) az adatkezelések megkezdése
elétt jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztaté vagy Tajékoztatd)
utjan tajékoztatja az érintetteket az adatok kezelésével kapcsolatos tényekrél, igy kiulénosen az
adatkezelések céljardl, jogalapjardl, az adatkezelések id6tartamarol.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglalt tajékoztatas kiterjed az érintetteknek az
adatkezelésekkel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Jelen tdjékoztatd hatalya
nem terjed ki azon adatokra, amelyek nem természetes személyekre vonatkoznak, vagy amelyek
nem hozhaték kapcsolatba természetes személyekkel (pl. statisztikai adatok, anonimizalt
adatok), illetve nem terjed ki harmadik személyek adatkezeléseire (ideértve a kozvetitett
szolgalatasokban érintett biztositdk vagy egyéb termékgazdak adatkezelését).

Az Adatkezelési Tajékoztatdé a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérdl, és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivul helyezésérél sz6l6, az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 rendelete (GDPR vagy Rendelet) alapjan készult, figyelemmel a Tarsasag
fétevékenysége szempontjabdl relevans, a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIIL.
torvény (Bit.) adatkezelésre irdnyadd rendelkezéseire és egyéb vonatkozé jogszabalyokra.

A természetes személyek barmikor visszavonhatjak az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat,
ugyanakkor ez meggatolhatja a Kft.-t az érintett Ggyfélnek torténd tovabbi szolgaltatasnyujtasban.

Amennyiben az érintett mas személyre vonatkozé adatot oszt meg a Kft.-vel, ugy vallalja, hogy a
masik személyt elézetesen tajékoztatja arrol, hogy személyes adatait a Kft. kezeli és beszerzi az
ehhez szlikséges elézetes hozzajarulasat.

Az Adatkezelési Tajékoztatd az érthetéség, egyértelmiség, vildgos és egyszerld nyelvezettel
torténd tajékoztatas elveinek valé megfeleldség érdekében a mellékletben ismerteti az
Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt fogalmak jelentését, a Kft. adatkezelési tevékenységére
iranyadé relevans jogszabalyokat és az adatok megismerésére jogosultak korét.

A Kft. honlapjanak latogatdsaval Osszefliggd adatkezelés az érintett dnkéntes hozzajarulasan
alapul.

1. Az adatkezel6 személye és tevékenysége

Az érintettek személyes adatait a Fede-Racio Alkusz Kft (székhely: 1126 Budapest, Boszorményi
ut 34/B.; cégjegyzékszam: 01-09-916915; e-mail: iroda@federacio.hu; telefonszam:
+36203606559) kezeli. A Kft. a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény (a
tovabbiakban: ,Bit.”) alapjan a Magyar Nemzeti Bank, mint felligyeleti szerv altal nyilvantartasba
vett alkusz.

2. ATajékoztatd hatdlya, az érintett



Jelen Adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: ,Tajékoztaté”) hatalya a Kft. adatkezelésére terjed
ki. Ellenkezd kikotés hidnyaban a Tajékoztaté hatalya nem terjed ki harmadik személyek
adatkezeléseire, igy kulonosen azon biztositék adatkezeléseire, amelyek biztositasat a Kft.
kozvetiti.

ATajékoztato hatalya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek
tajékoztatasabdl, hirlevelébdl, rekldmlevelébdl az érintett a Kft. szolgaltatasardl értesult. A
Tajékoztaté hatalya csak a személyes adatok kezelésére terjed ki, igy az nem terjed ki a nem
természetes személy jogalanyok adatainak kezelésére.

A jelen Tajékoztatd hatalya ala tartozé adatkezelések esetében érintett az a személy, aki a Kft.-vel
jogviszony létesitését kezdeményezi, ebbdl a célbdl a Kft.-vel kapcsolatba lép, vele szerzddés kot.

Jelen Tajékoztaté hatalya nem terjed ki azon adatokra, amelyek nem természetes személyekre
vonatkoznak (pl. cégadatok), vagy amelyek nem hozhatdk kapcsolatba természetes személyekkel
(pl. statisztikai adatok, azon adatok, amelyek anonimizaltak).

3. Iranyadé jogszabalyok
A Kft. a tevékenységét az Eurdpai Unidé és Magyarorszag jogszabalyai hatalya alatt végzi. Az
adatkezelésre els@sorban az Eurépai Unié altalanos adatvédelmi rendelete vonatkozik (Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmér6l és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl; tovabbiakban: ,GDPR”).

Ezen tulmenden az iranyado jogszabalyok:

- Bit. kozvetit6i tevékenységre (harmadik konyv), biztositasi titokra (X. Fejezet) vonatkozo
rendelkezései;

—a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdél és megakadalyozasarol szolé
2017. évi LIIl. torvény (a torvény altal eldirt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi adatokat
illetéen, tovabbiakban: ,,Pmt.”);

—a szamvitelr6l sz6lo6 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megbrzését illetéen).
Avonatkozé jogszabalyok elérheték a www.njt.hu cimen.

Il. Az adatkezelés elvei, céljai, jogalapjai

4. Az adatkezelés elvei

AKft. az adatokat jogszer(ien, tisztességesen, és az érintett szamara atlathaté médon kezeli. A Kft.
torekszik arra, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek. A Kft. biztositja az
érintett jogainak érvényesulését, és megteszi a sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy
az adatkezelés annak minden szakaszaban jogszer( legyen.

5. Az adatkezelés célja

A Kft. tevékenységének ellatasa (biztositaskozvetités) érdekében kezel személyes adatokat. A
jelen Tajékoztato hatalya ala tartozo adatkezelések az alabbi célokat szolgalhatjak:

— Az érintett személyének azonositasa, az érintettel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;
— Az érintett igényeinek feltarasa, kockazatok értékelése;



— Az érintett biztositas szempontjabdl relevans korilményeinek feltarasra, az érintett szamara
ajanlhat¢ biztositdsok korének megallapitasa;

— A megbizasi szerz6dés el6készitése, megkotése, teljesitése;

—Ajogviszonybol szarmazé jogok gyakorldsa, kotelezettségek teljesitése;

- Jogszabalyban elrendelt, elirt kotelezettségek teljesitése;

— Panaszok kezelése;

— Az érintett kilon hozzajaruldsa esetén rekldmozas, kutatas;

- Képfelvételek esetén személy- és vagyonbiztonsag;

— A honlap muikodtetése.

6. Az adatkezelés jogalapja

Figyelemmel arra, hogy a Kft. tobb célbdlis kezel személyes adatot, az adatkezelés jogalapja is
tobbféle lehet.

Az érintett hozzéjarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]
Az adatkezelés jogalapja egyes esetekben az érintett hozzajarulasa. Az érintett a hozzajarulasat
azzal adja meg, hogy a Kft.-vel kapcsolatba lép, és kezdeményezi a jogviszony létrehozasat,
elinditja a szolgaltatas igénylésére iranyuld folyamatot. A hozzajarulas minden esetben 6nkéntes,
azonban a hozzéajarulas elmaraddsa eredményezheti azt, hogy az érintett és a Kft. kozott a
jogviszony nem jon létre. A Kft. az érintettet minden esetben tajékoztatja az adatkezelésrél.

A Kft. és az érintett kozott létrejott szerz6dés [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]
Amennyiben az érintett a Kft.-vel szerz6dést kot, a szerz6désben és a kapcsolédod
nyomtatvanyokon megadja azon adatait, amelyek sziikségesek a szerz6dés teljesitéséhez. Ajelen
pont szerinti esetben az adatkezelés a szerz6dés teljesitése és az érintett altal kezdeményezett
lépések megtétele érdekében torténik, a GDPR hivatkozott pontja alapjan.

Amennyiben az érintett valamely, a Kft. altal kért, vagy szerz6désben megjelolt adat kezeléséhez
nem jarul hozza, jogaban all az adat megadasat megtagadni. Amennyiben az adat kezelése
jogszabaly alapjan kotelezd, vagy az adat hidnyaban a szerz6dés nem teljesithet6, az adat
megadasdnak hidanyaban a szerz6dés nem jon létre.

Jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (M bekezdés c) pont]
Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben a jogszabaly kotelezé erejl rendelkezése. A fébb,
adatkezelést is el8ird jogszabalyok a 3. pontban meghatarozott jogszabalyok.

lll. Az adatok felvétele, a kezelt adatok kore, az adatkezelés folyamata
7. Az adatok felvétele
A Kft. az adatokat elsésorban az érintett6él veszi fel. Az adatfelvétel az alabbi mdédokon torténhet:

A Kft. biztositaskozvetit6i tevékenységében kdzrem(ikodd alvallalkozéjan keresztlil: Amennyiben
az érintett a Kft.-vel az alkuszi alvallalkozdn keresztul lép kapcsolatba, az adatokat az alvallalkozé
rogziti, az erre a célra hasznalt biztositdskozvetitdé rendszeren keresztil. Az adatok kezelése
szerz6dés megkotésehez sziikséges, ezért annak jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ponton
alapul.



A Kft. partnerén keresztll: Amennyiben az érintett a Kft. valamely kereskedd partnerével lép
jogviszonyba, és a vasarolt termékre kot biztositast, a partner az érintett kérésére kozremikodik a
biztositas megkotésében.

Mas forrasokbéltorténd adatfelvétel: A Kft. adatokat mas forrasbol kizarélag akkor vesz at, ha erre
torvény felhatalmazast ad. Az adatfelvételrél a Kft. az érintettet tajékoztatja.

8. Az adatok kore

Erintett azonositdsadhoz és kapcsolattartashoz sziikséges adatok: A kezelt adatok: csaladi és
uténéy, sziiletési csaladi és utdnév, anyja szliletési neve, szliletési hely, idd, allandd lakcim, ennek
hianyaban tartézkodasi cim, postacim, azonosité okmany tipusa és szama, lakcimkartya szama.
Ezen adatok kezelésének célja az érintett egyértelm(i azonositdsa. Az adatok kezelése szerz6dés
megkotéséhez szikséges, ezért annak jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ponton alapul,
valamint jogszabaly rendelkezése (Bit. 4. § (1) bek. 5. pont). Szerz6déskotéshez az adatok
megadasa kotelezé.

Ugyfél-atvilagitasi kotelezettséggel kapcsolatos adatok: A fenti pont szerinti adatok mellett az
érintett allampolgarsaga, az a korulmeény, hogy az érintett a sajat nevében, vagy mas tényleges
tulajdonos nevében jar el, utébbi esetben a tényleges tulajdonos csaladi és uténeve, sziiletési
csaladi és utdneve, allampolgarsaga, szuletési helye, ideje, allandé lakcime, ennek hianydban
tartozkodasi helye, valamint az érintett kozszerepléi minéségére vonatkozd adat. Az adatok
kezelésének célja jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése. Az adatkezelés jogalapja a
Pmt. 7. § szerinti kotelezettség teljesitése. Amennyiben a Pmt. alapjan — életbiztositasi agba
tartozd biztositas megkotése esetén, a szerz6déskotést megelézéen - sor kerdl ugyfél-
atvilagitasra, az adatok megaddsa a Pmt. alapjan kotelezd, ennek hidnyadban a szerz6dés nem
johet létre.

Kapcsolattartdashoz sziikséges adatok: Ezen adatok kezelésének célja az érintettel torténd
kapcsolattartas. Kezelt adatok: az érintett telefonszama és elektronikus levelezési cime. A Kft. az
érintettel elsésorban telefonon vagy e-mailen tartja a kapcsolatot, igy ezen adatok kezelése a
szerz6dés teljesitése, a szerz8déssel Osszefliggd kapcsolattartds érdekében szlikséges. Az
adatok megadasa onkéntes, azonban, ha az érintett nem adja meg a kapcsolattartashoz
elengedhetetlen adatait, a szerz6dés a Kft. és az érintett kozott nem jon létre.

A megkotni kivant biztositasra vonatkozé adatok: A Kft. kezeli az érintett altal megkotni kivant
biztositas tipusara (pl. élet-, utas-, vagy gépjarmdbiztositds) vonatkozé adatokat, a biztositott
targyra, és a biztositasi feltételekre vonatkozé adatokat. Az adatkor a Kft. altal kozvetitett
biztositasokat nyujtd biztositoktol fugg. Az adatok megaddsa Onkéntes, ugyanakkor bizonyos
adatok megadasanak elmulasztdsa azt eredményezheti, hogy egyes biztositasok, vagy egyes
kedvezmények nem lesznek elérhetéek az érintett szamara. Az adatkezelés jogalapja az érintett
és a Kft. kozott létrejott szerz6dés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), valamint jogszabaly
rendelkezése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Bit. szerz6déskotésre vonatkozo rendelkezései).
Szerz6déskotéshez az adatok megadasa kotelezd, figyelemmel arra, hogy enélkil a Kft. nem tud
biztositast kdzvetiteni.

A Kft.-vel torténd kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok: Amennyiben az érintett a Kft,-vel
kapcsolatba ép, és az lgyfélszolgalattal adatot kozol (pl. panasz, visszaélés-bejelentés), az
adatokat a Kft. kezeli. Az adatkezelés célja az érintett panaszanak, kérelmeinek kivizsgalasa,
nyilvantartasa. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont alapjan jogi
kotelezettség teljesitése. Figyelemmel arra, hogy az adatkezelés a kapcsolattartastol nem
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valaszthat6 el, és az adatok kezelése a kapcsolatfelvétel velejardja, az kotelezd, de a Kft. torli azon
adatokat, amelyek kezelése szlikségtelen, és amelyek kezelésére jogalap nincs.

Weboldalhoz kapcsolédé egyes adatok: A Weboldal megtekintése soran rogzitésre keril az
érintett szamitégépének IP-cime, a latogatas kezd6 és befejez6 id6pontja, illetve egyes esetekben
— az érintett szamitégépének beallitasatol figgden — a bongészd és az operacios rendszer tipusa.
Emellett az érintett hozzajaruldsa esetén a Kft. kezeli a Kft. és az érintett kozott folytatott online
chat-et, valamint az érintett szamitogépén a Weboldalon rogzitett adatokat, a megosztas kezd§
és befejezd idépontjat, a belsd azonositot.Az adatkezelés jogalapja a jogos érdek a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja alapjan.

Kilonleges adatot a Kft. csak akkor kezel, amennyiben valamely biztositds megkotéséhez
elengedhetetlen. A kllonleges adat kezelése minden esetben az adott biztositast nyujtoé biztositd
elvarasa alapjan torténik. Amennyiben az érintett az adott biztositashoz szlikséges kilonleges
adatot nem adja meg, elé6fordulhat, hogy a biztositdas nem kotheté meg, vagy kedvezdtlenebb
feltételekkel kotheté meg. Figyelemmel arra, hogy a kulonleges adatot minden esetben a
kozvetitett biztositast nyujté biztositd kéri, az adatkezelésre a biztosité rendelkezései az
iranyadodk. Ehhez kifejezett hozzajarulasat kérjik a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja alapjan.

Adatkezelési folyamat a biztositaskotés soran

A Kft. adatkezelése a biztositaskozvetitési tevékenységhez kapcsolddik. igy az adatkezelés
folyamata, ezzel egyutt a kezelt adatok kore az alabbiak szerint alakul:

— Amennyiben az érintett a Kft. alkuszi tevékenység végzésében kozrem(ikodd alvallalkozojan
keresztll kot biztositast, akkor az adatokat az érintett az alvallalkozénak adja meg, és a megbizasi
szerz6dést — valamint az egyéb nyilatkozatokat — is az alvallalkozé elétt irja ala. Az alvallalkozo
minden esetben a Kft. rendszerében rogziti az adatokat, és a kalkulacié is a rendszeren belll
torténik. Az alvallalkozo igy o6nallo dontést nem hoz.
— Amennyiben az érintett a Kft. valamely partnerénél vasarol biztositasi terméket (pl.
gépjarmdbiztositds, utasbiztositds), a partner az adatokat rogziti, amely a partnerek szamara
hozzaférhetd. Ebben az esetben a kalkulacié is a rendszeren belll torténik, éppulgy, mintha az
érintett maga kalkulalna. A partner igy 6nallé dontést nem hoz.

A kalkulaciot kovetéen a biztositdas megkotésére vonatkozd ajanlatot minden esetben a Kft.
juttatja el a kivalasztott biztosité részére.

Amennyiben az érintett a Kft.-vel megbizasi szerz6dést kotott, késébbi biztositaskotés soran nem
kell Ujra megadni személyes adatait, kivéve adatvaltozas esetén, mely jelzése érintett
kotelezettsége. Ebben az esetben a kalkuldci6 sordn a kordbban megadott adatok
felhasznalhatok.

IV. AZ EGYES ADATKEZELESEK

9. A biztositasokhoz kapcsolddo adatok meghatarozasa és kezelése

Az adatkezelés leirdsa: A Kft. a Bit. 398. § (5)-(6) bekezdése alapjan a biztositasi szerzd6dés
megkotésének elékészitése soran koteles kielégitd mennyiségu, a piacon hozzaférhetd biztositast
targyszerlien elemezni, és egyértelmd, szakszer(i tajékoztatast nyujtani az tgyfél igényeinek és



szukségleteinek megfeleléen. A biztositasi szerz6dés megkotése elétt a Kft. koteles az tgyfél
tajékoztatasa alapjan pontositani az Ugyfél igényeit és szukségleteit, valamint azokat az
indokokat, amelyek a kozvetitd altal a biztositasi termékkel 6sszefliggésben adott szaktanacsot
alatdmasztjak.

A Kft. biztositasi alkuszként tobb biztositd egymassal versengd termékeit kdzvetiti, és koteles az
ugyfélnek tobb, a piacon elérheté biztositdst bemutatni. Ennek sordn a Kft. kotelessége a
kulonb6zb termékek dsszehasonlitasa, és az elérhetd termékek oly mddon térténé bemutatasa,
hogy az érintett kivalaszthassa a neki leginkabb megfeleld terméket. Ahhoz, hogy a Kft. ezen
kotelességének — és az ugyféllel szembeni szerz6déses vallalasanak — eleget tehessen, kezeli
mindazon adatokat, amelyek szikségesek annak meghatarozasahoz, hogy az érintett milyen
biztositast kivan kotni (pl. utasbiztositas, jarmibiztositds), mi a biztositott targy, és melyek a
biztositassal kapcsolatos egyéb, a biztositasi dijat és biztositdsi 0Osszeget befolydsold
korulmények. Mivel az egyes biztositok eltér§ szempontok alapjan hatarozzak meg a biztositas
feltételeit (biztositasi 0sszeg maximuma, minimuma, onrész, kedvezmények, fizetési feltételek),
a biztositaskotési folyamat soran a Kft. mindazon adatok megadasara kéri az érintettet, amelyek
befolyasolhatjak az elérhetd biztositasi termékeket és az egyes biztositasok feltételeit. Mivel az
egyes biztositdk altal kért adatkorok eltérnek, és folyamatosan valtoznak, ezért az adatkor pontos
meghatarozasa nem lehetséges.

A Kft. torekszik arra, hogy minden esetben kizarélag olyan adatokat kérjen az érintettektdl,
amelyek szukségesek a biztositas kivalasztasahoz és megkotéséhez, ennek érdekében az
adatkort folyamatosan aktualizalja, a biztositok tajékoztatasa alapjan.

A fentiek alapjan amennyiben az érintett bizonyos adatokat nem ad meg, a Kft. ezek hianyaban
elemzi a biztositdsokat, és ajanlja azokat az érintetteknek. A kért adatok hianyaban el6fordulhat,
hogy bizonyos kedvezményeket, biztositasokat az érintett nem tud igénybe venni.

Az adatkezelés célja:

— Az érintett személyének azonositasa, az érintettel valé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;
— Az érintett igényeinek feltardsa, kockazatok értékelése;

— Az érintett biztositds szempontjabdél relevans korilmeényeinek feltarasra, az érintett szamara
ajanlhato biztositasok korének megallapitasa;

— A megbizasi szerz6dés el6készitése, megkotése, teljesitése;

—Ajogviszonybol szarmazé jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;

—Jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése, illetve a szerz6dés
megkotéséhez szlikséges lépések megtétele, valamint jogszabdaly rendelkezése (Bit.).

Az adatkezelés id6tartama: Amennyiben az érintett és a Kft. kozott szerz6dés jon étre, az adatokat
a Kft. a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott ot év elteltével torli. A szerz6déshez nem kapcsolédd
adatokat a Kft. torli, ha az adatkezelés célja megsz(int, vagy az érintett azt kéri. Figyelemmel arra,
hogy az érintett a Kft. szolgaltatasait egymads utan, egymastol fuggetlenul tobb alkalommal is
igénybe veheti, és ennek soran az érintett szamara a szolgaltatasok igénybe vételét megkonnyiti,
ha a korabban megadott adatok rendelkezésre allnak, a Kft. nem torli azon adatokat, amelyek nem
a ténylegesen kivalasztott biztositdshoz kotédnek, hanem kés6bbi biztositaskozvetités soran is
lényegesek lehetnek. Ebben az esetben is torli a Kft. az adatokat, ha azok megadasatol ot év eltelt,
és az adatok felhasznalasara nem kerdl sor, vagy ha az adatok torlését az érintett kéri.

10. A szerz8déskotéssel kapcsolatos adatkezelés



Az adatkezelés leirasa: Amennyiben az érintett a Kft.-n keresztil biztositast kot, a Kft. részére
alkuszi megbizast kell adnia, igy az érintett és a Kft. kozott megbizasi szerz6dés jon létre. Alkuszi
megbizas kotése esetén az érintett elfogadja a megadott adataival kitoltott az alkuszi megbizast,
és az altaldnos szerz6dési feltételeket, valamint az adott biztositashoz szikséges egyéb
nyilatkozatot.

A szerz6déskotést megelézben az érintett megadja a szerz6déshez sziikséges személyazonositd
adatait. A szerz8dés id8tartama hatarozatlan, figyelemmel arra, hogy az érintett egyazon
megbizasa alapjan id6ben eltéréen tobb biztositas kozvetitésére is sor kertlhet. A szerz6dés az
altaldnos szerz6dési feltételekben meghatarozott médon szlinhet meg.

Az adatkezelés célja:

— Az érintett személyének azonositasa, az érintettel valdé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;
- A megbizasi szerz6dés elékészitése, megkotése, teljesitése;
- A jogviszonybol szarmazé  jogok  gyakorlasa, kotelezettségek  teljesitése;
—Jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, a szerzdédés
teljesitése, illetve a szerz6dés megkotéséhez sziikséges lépések megtétele, valamint jogszabaly
rendelkezése (Bit.).

Az adatkezelés id6tartama: Amennyiben az érintett és a Kft. kozott szerz6dés jon létre, az adatokat
a Kft. a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott ot év elteltével torli. A szerz6déshez nem kapcsolédd
adatokat a Kft. torli, ha az adatkezelés célja megsziint, vagy az érintett azt kéri. Amennyiben az
érintett és a Kft. kozott nem jon létre szerz6dés, az adatokat a Kft. torli, a szerz6déskotés
meghilsulasatol szamitott 15 napon belul, kivéve, ha az érintett az adatkezeléshez — kés6bbi
szerz6déskotés céljabol - kifejezetten hozzajarul.

11. Pmt. alapjan végzett adatkezelés, ugyfél-atvilagitas

Az adatkezelés leirdsa: A Kft. életbiztositasi agba tartozd szerz6dés esetén a Pmt. 7. § (2) bekezdés
alapjan elvégzi az ugyfelek azonositasat, tovabba a jogszabalyban meghatarozott esetekben és
modon adatokat szolgaltat harmadik személy, hatdsag részére. Az adatkezelés jogszabalyon
alapuld, kotelezé.

Az adatkezelés célja: jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Kft.-re vonatkozo jogi kotelezettség (Pmt. 7.
§)

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés id6tartama a szerz6dés megsz(inésétél szamitott
nyolc év, szerz6dés hidnyaban az atvilagitastol szamitott 6t év.

12. Adatkezelés a megbizasi szerz6dés (biztositaskozvetités) elutasitasa esetén

Az adatkezelés leirdsa: Amennyiben a Kft. elutasitja az érintett biztositaskozvetitésre iranyuld
igényét, az érintett adatait nyilvantartja, a Bit. 143. § alapjan Az adatokat a Kft. addig kezelheti,
ameddig a szerz6dés létrejottének meghilusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

Kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott adatok.

Az adatkezelés célja: A jogviszonybol szarmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése.



Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Kft.-re vonatkozo jogi kotelezettség (Bit. 143.
§).

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a Kft. torli, ha az igényérvényesités hatarideje lejart, azaz
a kovetelés eléviilt. Ennek id6tartama az adatok rogzitésétél szamitott ot év.

13. Adatkezelés a jogviszony megszlinése esetén

Az adatkezelés leirasa: Amennyiben a Kft. és az érintett kozott a szerz6désen alapuld jogviszony
megszlnik, a Kft. tovabbra is kezeli az érintett és a Kft. kdzotti jogviszony soran keletkezett
adatokat.

Az adatkezelés célja: A jogviszonybdl szarmazé jogok gyakorldsa, kotelezettségek teljesitése.
Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa, a szerz6dés teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés id6tartama a szerz6dés megsziinésétél szamitott ot
év. Az adatokat a Kft. ezen belll torli, ha az érintett azt kéri, és az adatkezelésnek mas jogalapja
nincs.

V. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

14. Adattovabbitas

Az adattovabbitds altalanos szabdlyai: A Kft. személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik
személy részére, ha ahhoz az érintett egyértelmien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas
cimzettje ismeretében — hozzajarult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.

A biztositasi titokra vonatkozd szabalyok: A Bit.4. § (1) bek. 12. pontja alapjan biztositasi titok
minden olyan — mindésitett adatot nem tartalmazé -, a Kft. rendelkezésére allé adat, amely az
ugyfél személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval,
illetve a viszontbiztositoval kotott szerz8déseire vonatkozik. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki
harmadik személynek, ha

a) a Kft. Ugyfele vagy annak képvisel8je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort pontosan
megjelolve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c) a Kft. altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa
keretében ismeri meg.

Adattovabbitas biztosito felé: Amennyiben az érintett biztositas megkotését kezdeményezi, a Kft.
tovabbitja az azonositd adatokat és a kivalasztott biztositdssal kapcsolatos adatokat annak a
biztositdnak, amely a kivalasztott biztositast nyujtja.

VI. Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei
Az érintettek

a) az adatkezelésrél tajékoztatast kérhetnek,
b) kérhetik az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,



c) tiltakozhatnak az adatkezelés ellen és kérhetik adatai torlését, valamint korlatozasat

(amennyiben erre jogszabaly lehetbséget ad),
d) élhetnek az adathordozhatésagi jogaval (amennyiben erre jogszabaly lehet6éséget ad),
e) birésag elétt jogorvoslattal élhetnek,

f) a feligyel6 hatdsagnal panaszt tehetnek, illetve eljardst kezdeményezhetnek
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html). A panasz benyujthaté az érintett szokasos
tartdzkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban is.

Felugyeleti Hatosag: Nemzeti  Adatvédelmi és Informaciészabadsag  Hatdsag
a) Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
b) Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
c) Telefon: +36 (1) 391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838
d) Fax: +36 (1) 391-1410
e) E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu

f) Hivatali kapu — Rovid név: NAIH, KR ID: 429616918
15. Helyesbitéshez valé jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy kérésukre indokolatlan késedelem nélkil helyesbitsuk az
érintettre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintettek jogosultak arra, hogy kérjék a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

16. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintettek jogosultak arra, hogy kéréslikre indokolatlan késedelem nélkil toroljlik az érintettre
vonatkozé személyes adatokat, illetve kotelesek vagyunk arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil toroljik, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

— az érintettek személyes adataira mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtottuk
vagy mas mdodon kezeltlk,

—az érintettek visszavonjak a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasukat és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja,

— az érintettek tiltakoznak az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre,
— az érintettek személyes adatait jogellenesen kezeltlik,

— az érintettek személyes adatait az altalunk alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

- a személyes adatok gyljtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Amennyiben nyilvanossagra hoztuk az érintettek személyes adatat és azt a fentiek alapjan torolni
vagyunk kotelesek, az elérheté technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megtesszuk az észszerlen elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat kezelé adatkezel6ket, hogy az érintettek kérelmezte
téluk a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mésolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.



Nem kell torélnlink az adatot amennyiben az adatkezelés szikséges
—avélemeénynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabdl,

— a személyes adatok kezelését elbird, az altalunk alkalmazandé uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl,

—kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez vald jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

—jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
17. Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy kérésukre korlatozzuk az adatkezelést amennyiben az
alabbiak valamelyike teljesul:

— az érintettek vitatjak a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok
pontossagat,

— az adatkezelés jogellenes, és az érintettek ellenzik az adatok torlését és ehelyett kérik azok
felhasznalasanak korlatozasat,

—mar nincs szlikséglink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintettek igénylik
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy

— az érintettek tiltakoztak az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozéas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az
érintettek jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintettek hozzajarulasaval vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezelhetlink.

Azt az érintettet, akinek a kérésére korlatoztuk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elézetesen tajékoztatjuk.

Minden olyan cimzettet tajékoztatunk valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltlk, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettek kérésére tajékoztatjuk az
érintettet e cimzettekrél.

18. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintettek jogosult arra, hogy az érintettre vonatkozd, az érintettek altal szamunkra
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznéank, ha

—az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul és
— az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintettek jogosult arra, hogy —ha ez
technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen
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tovabbitasat. Az adathordozhatésaghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

19. Atiltakozashoz vald jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy a sajat helyzetikkel kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzanak személyes adataik a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a
személyes adatokat nem kezelhetjuk tovabb kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintettek érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbodl kerul sor, abban az esetben az érintettek jogosultak arra, hogy a sajat helyzetikkel
kapcsolatos okokbdltiltakozhassanak az érintettekre vonatkozé személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

20. Az érintetti jogok érvényesitése

Az érintettek kérelmére tdjékoztatast adunk az érintettek altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy
a megbizott adatfeldolgozonk altal - feldolgozott

a) adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljarél és jogalapjarél,

b) idétartamarél, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairél,

c) az adatfeldolgozdéink nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységukrol,
d) adatvédelmiincidensek korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra, valamint
megel6zésukre tett intézkedéseinkrél, tovabba

e) az érintettek személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérél.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban egy hdénapon belil
adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha az érintettek a folyé évben
azonos adatkorre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet mar nydjtott be hozzank. Ha az érintett
kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kulonosen ismétlédd jellege miatt — tulzo, abban az
esetben a kért informdacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaroé adminisztrativ koltségek figyelembevételével észszerl 6sszegli dijat szamithatunk fel vagy
megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az érintettek altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltlik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak
torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a
birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatdsaghoz fordulas lehet6ségérél tajékoztatassal.

Amennyiben az érintett helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjik, a
kérelem kézhezvételét kovetd legrovidebb idén belll (legfeljebb azonban egy hénapon belul)
irdsban vagy — az érintett hozzajaruldsaval — elektronikus Uton kozo6ljlink elutasitasunk indokait és
tajékoztatjuk az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehet6ségérél. Az
érintett a szokdsos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban fordulhat panasszal a Hatésaghoz.
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Amennyiben az érintett tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyljtasatol szamitott legrovidebb idén belll (legfeliebb azonban egy hdénapon belil)
megvizsgaljuk és a dontésunkrél irasban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy dontottink, hogy az
érintettek tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetjlik, valamint a tiltakozasroél, tovabbéa az annak
alapjan tett intézkedésekrél értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes
adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6é erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintettek érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben Az érintettek a dontéslinkkel nem ért egyet, illetve ha
elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatél szamitott 30 napon
belll birésaghoz fordulhat.

Kérjuk az érintetteket, hogy mielétt a felugyeleti hatésaghoz vagy birdsaghoz fordulnanak
panaszukkal — egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében -
keressenek meg minket.

VII. Adatkezelési tdjékoztaté mddositasa

Fenntartjuk a jogot jelen adatkezelési tajékoztatd mddositasara, amelyrél az érintetteket
jogszabalyban eléirt médon tajékoztatjuk.

Budapest, 2024. december 10.
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